TUOTTAVUUS JA LAATU

akyvyytta kehL/ jee/rég
pelkkaa tarkastamista

Auditoinnit ja itsearvioinnit mielletaan helposti pakollisiksi tarkastuksiksi. Oikein
hyddynnettyind ne ovat kuitenkin tehokkaita kehittamisen ja johtamisen tydkaluja, jotka

tuovat nakyviin seka vahvuudet etta todelliset kehityskohteet.

Tama valmennus auttaa hyddyntamaan auditointeja ja itsearviointeja tietoisesti
liiketoiminnan ja toiminnan kehittamisessa. Ota yhteytta, niin rakennetaan arvioinneista

teita aidosti eteenpain vieva tydkalu.

Mita valmennus sisaltaa?

e Auditointien ja itsearviointien rooli kehittamisessa

» Keskeiset mallit ja viitekehykset: MB-mallit, EFQM

e |tsearviointien suunnittelu ja toteutus kaytannossa

e Organisaation omien arviointitydokalujen hyodyntaminen

Painopiste on siina, miten arviointituloksia hyodynnetaan, ei vain siina miten arviointeja

tehdaan.



Hyodyt organisaatiolle

e Selkea kuva toiminnan nykytilasta

» Kehityskohteet ja vahvuudet nakyviksi faktoihin perustuen
 Arvioinnit tukevat paatoksentekoa ja priorisointia

e Auditoiminen muuttuu kehittamiseksi, ei kontrolliksi

e Yhteinen kieli ja toimintamalli kehittamistyohon

Joustava ja kaytannonlaheinen toteutus

Valmennuksesta on saatavissa useita kokonaisuuksia organisaation tarpeiden mukaan:

e Kesto: 0,5-2 tyopaivaa

e Toteutus: online tai lahitoteutuksena

Puolen paivan kokonaisuus tarjoaa selkean yleiskuvan auditoinneista ja itsearvioinneista
kehittamistydkaluna. Pidemmissa toteutuksissa valmennus voidaan
yhdistaa organisaation omiin kehitystehtaviin, auditointeihin tai itsearviointeihin, jolloin

opit viedaan suoraan kaytantoon.

Auditointi ja itsearviointi eivat ole tavoite — kehittaminen on.
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